Wijzigingen binnen de VERON-organisatie per 1 januari 2026

Per 1 januari 2026 zijn binnen de VERON-organisatie enkele belangrijke veranderingen doorgevoerd.
Aanleiding hiervoor was een interne reorganisatie bij Scalabor, het bedrijf dat jarenlang het Centraal
Bureau, het Servicebureau en het Dutch QSL Bureau (DQB) voor de VERON verzorgde. Door deze
reorganisatie kon Scalabor de afgesproken dienstverlening niet langer voortzetten, waardoor
aanpassingen noodzakelijk werden.

Nieuwe inrichting van werkzaamheden

Na de aankondiging van Scalabor heeft het Hoofdbestuur onderzocht hoe de betrokken taken het
best konden worden voortgezet. Daarbij zijn keuzes gemaakt voor zowel de ledenadministratie als
het Servicebureau.

Ledenadministratie ondergebracht bij extern bedrijf

Sinds 1 januari 2026 wordt de ledenadministratie uitgevoerd door een extern bedrijf. Het vaste
aanspreekpunt hiervoor is Ria Engelen. Vragen over de ledenadministratie kunnen uitsluitend per
e-mail worden gesteld via: ledenadministratie@veron.nl

Webshop: verzending via externe partij

Ook de verzending van artikelen uit de webshop is overgedragen aan een externe dienstverlener.
Bestellingen worden zoals gebruikelijk verwerkt en geleverd, maar afhalen van artikelen is niet langer
mogelijk. Vragen over webshopartikelen kunnen per e-mail worden gesteld via:
servicebureau@veron.nl

QSL-kaarten en het Dutch QSL Bureau

Scalabor verzorgt sinds 1 januari alleen nog de werkzaamheden voor het Dutch QSL Bureau.
Regionale QSL-managers kunnen hun kaarten, zoals vertrouwd, blijven opsturen naar het adres in
Arnhem. Daar worden de kaarten gesorteerd. Kaarten voor de RQM, inclusief buitenlandse
zendingen, worden eens per twee maanden verzonden.

Tot slot

Het Hoofdbestuur vertrouwt erop dat deze toelichting voldoende duidelijkheid biedt over de
veranderingen binnen de organisatie. Op een passend moment zal de VERON afscheid nemen van de
medewerkers van Scalabor, die zich gedurende vele jaren hebben ingezet voor onze vereniging.
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